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Ludsky kapitdl — bariéry a Sance rozvoja v podmienkeh
informa¢nej spolatnosti

Martina Porub &inova®

This paper examines specific features of the human capital development in the
information society. As different theoretical approaches show, changes in the content of the
most required human knowledge, education and skills (human capital) become significant
sign of the transition to the new societal type. In this paper we discussed the raise of the
dynamics of the human capital. We followed both new opportunities and new barriers of the
human capital development and also discussed the role of informal education in the
development of soft skills as a part of human capital. As empiric findings show, social
relevance of education is reflected in the individual and social proceeds of human capital in
several ways. This paper concentrates to the rate of graduate unemployment which underlies
the relation between the degree and the sort of education and the risk of unemployment on

the labor market.

Key words: human capital, information society, dynamics of labor market, informal

education, social relevance of education

1. Cudsky kapital v podmienkach informa¢nej spolaénosti

Klacové znaky sucasnej spolo¢nosti ovplyviuju spoloCenské predpoklady rozvoja
ludského kapitalu v systéme vzdelavania, ako i jeho uplathovania v praxi. Podla vyznamnej
Casti sucCasnych sociologickych teérii, kfi€ovy ramec formovania fudského kapitélu
v suc€asnosti podmienuju kvantitativne i kvalitativhe posuny v rdmci informac&ného prostredia,

ktoré spolu s premenami v organizécii spolo¢nosti vytvaraju predpoklady vzniku
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informa énej spolo énosti > ako nového spoloéenského typu. Charakteristickymi znakmi
spoloCenského prostredia v sucasnosti s zmeny v podobe nérastu informacnej vymeny,
kvantitativne vyjadritelnej narastom poc¢tu informacii v spoloenskom Zivote, narastu
vyznamu teoretického poznania a narastu potreby spracovavat’ mnozstvo informacii.> Podla
tedrie sietovej spolo€nosti, k vyznamnym znakom spoloénosti informacného typu patria
i premeny v organizacnom usporiadani v podobe vytvarania spoloc¢nosti sieti na
horizontalnom principe.

V suvislosti so sledovanim spolo¢enskych podmienok formovania ludského kapitalu
mozno zd6raznit, Ze zaujem o rozvoj nového spolo¢enského systému v sociologickej
literature, je sprevadzany prave zvySenym dbérazom na osobnost Cloveka — v suCasnej
spoloCenskovednej teérii mozno badat posun zaujmu od technolégie k Fud'om a ich
Pudskému kapitdlu, k schopnostiam, vlastnostiam a zru¢nostiam fudi, ktori ich vyuzivaja
v podmienkach nového socialno-ekonomického systému.* | v stéasnosti technologicky
entuziazmus pretrvava, zaujem vedcov puta i problém informatizacie prace, premeny povahy
prace, ktoré si vyZzaduju narast adaptabilnosti a neustdle obnovovanie a rozSirovanie
kvalifikacie ako sucasti fudského kapitalu.

Pojem ludsky kapit&l patri pri sledovani rozvoja fudskej osobnosti v podmienkach
trhu prace ku kFiéovym pojmom v rdmci vymedzenej problematiky. Meranie ludského
kapitdlu a sledovanie suvislosti jeho rozvoja sa dotyka viacerych oblasti. Ako potvrdzuju
empirické zistenia, tvorba poznania, zru¢nosti, vedomosti, relevantnych pre ekonomicku
aktivitu ovplyviuje nielen vykonnost v praci, zniZzuje riziko socialnej exkluzie a zvySuje vysku
prijmu z pracovnej aktivity, ale vo vyraznej miere ovplyvriuje socialne spravanie, ¢o zvysuje
efektivitu investovania do rozvoja ludského kapitalu. Napriklad individualne preferencie,
Zivotné podmienky ¢i spdsob rozhodovania na zéklade dostupnych informacii v oblasti
zdravia, humanity, Zivotného prostredia, rodi¢ovského spravania podfa viacerych Studii

suvisia so vzdelanim. Tieto socialne zisky (napriklad v podobe lepSieho zdravotného stavu,

% Pojem informaéna spolo&nost, spolo¢nost informaéného typu patri k Siroko diskutovanym pojmom
v sli¢asnosti. Ako uvadza Kelemen a kol., pojem informa €én& spolo énost’ oznacuje vznik nového
vedecko-technického a umelecko-kultirneho terénu, vytvoreného vzajomnym prienikom vedy,
techniky, umenia, informacénej techniky, oznacuje svet a terén kyberkultiry a umenia novych médii.
Kelemen, J. a kol. (2007), s.12

® Webster, F. (2002)

* Ak 80-te roky priniesli do sociologickej teérie i spolodenskych diskusii predovietkym doraz na
pokroky v oblasti mikroelektroniky (mikroelektronick& revollcia) a v nadvéaznosti na to na vizie toho ¢o
nam maju IKT priniest v buddcnosti — ako koniec prace, vytvorenie spoloénosti vo/hého ¢asu, plne
automatizovanu tovéareri, sucasna teoria sa viac zameriava na otazky internetu, kyberspoloénosti,
kyberkultdru vytvorena IKT. Medzi novo-sledované spolo€ensko-kultarne témy patri napriklad problém
elektronickej demokracie ¢i problém komunity. Webster, F. (2002), s. 32.
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i niz8ej miery kriminality) maju spéatne vplyv i na ekonomickd vykonnost krajiny a posilfuju i
socialnu kohéziu v spoloénosti.

Na rozdiel od ekonomickych pristupov, ktoré pri analyze pojmu fudského kapitélu
klada déraz na kognitivhu strdnku jeho obsahu, v sociologickom ponati je predmetom
analyzy komplexny, bohato $truktdrovany obsah poznatkov, znalosti, schopnosti ¢loveka. °,

V sociologickej tedrii je pojem Pudsky kapital definovany komplexne ako ,poznanie,
zruénosti, kompetencie a iné charakteristiky jednotlivcov, ktoré su relevantné pre
ekonomicku aktivitu a st stelesnené v fudoch Zijlcich na urgitom Gzemi*. ® Pojem oznaduje
zasobu poznatkov a schopnosti, ktoré su vysledkom tradicie, vzdelania a znalosti ziskanych
praxou. Ako uvadza BrozZova, Fudsky kapital je mozné vnimat ako ,ziskavany v procese
ucenia (ktory zahfria vzdelavanie na vSetkych stuprioch Skoél, skusenosti ziskané dalSim
Skolenim a praxou pri praci i v ostathom Zivote), vytvarany na zakladoch prirodzeného
talentu a nadania a dop/'r"iany dalSimi vlastnostami, ako su ciefavedomost, vytrvalost,
ctiziadostivost, schopnost’ komunikéacie, ale i spésobom obliekania, spravania a vzhfadom
nosite/a"’.

Sociolégia vnima obsah fudského kapitdlu komplexne, ako bohato Struktdrovany.
Sucastou ludského kapitalu su profesiova kvalifikacia (ako kodifikovany subor ziskanych
zruénosti, vedomosti v zmysle certifikovaného vzdelania), ako i pracovné kompetencie,
v zmysle poznatkov, schopnosti, zruénosti ziskanych vychovou a vzdelavanim v procese
neformalneho vzdelavania.

V komplexnom poniati jednotlivé zloZky fudského kapitalu svojim obsahom presahuju
Cisto ekonomizujlice chapanie tohto pojmu. Napriklad schopnosti ako schopnost vyuZit
fudsky kapital jednotlivca v praxi, schopnost skupinovej prace, entuziazmus, motivacia,
otvorenost novym mySlienkam prekracuju Cisto kognitivne poriatie kapitalu ako
intelektualnych schopnosti ¢loveka. V tomto SirSom ponati ludsky kapitdl oznacuje nielen
vzdelanie, ale i vSeobecne stupen, v akom je ¢lovek schopny pouZzit' Siroku Skalu svojich
schopnosti v praxi, avSak len v oblastiach tykajucich sa ekonomickej aktivity. Toto
vymedzenie napriklad predpoklada, Ze nie vSetky fazy celoZivotného vzdeldvania je mozné

spojit priamo s ekonomickymi potrebami, kedZe vzdelavanie méze mat dalSie hodnoty. Na

® v pdvodnom ekonomizujiicom poriati sa pojem ludsky kapital pouZiva na zachytenie vydavkov a
vynosov v oblasti vzdelavania, napr. jazykovych kurzov, kurzov vypoctovej techniky, vydavkov
v oblasti lekarskej starostlivosti, prednasky o dobrych mravoch a etickom spravani. Pre potreby
ekonomickej analyzy tu ludsky kapital zodpoveda v rovine vzdelania nematerialnemu kapitalu, ktory
analogicky finanénému kapitalu prindSa svojmu vlastnikovi zisk v podobe prislusného spoloc¢enského
postavenia a z neho plyndcich ekonomickych a socidlnych vyhod. V tomto zmysle je vzdelanie
interpretované ako investicia do fudskych schopnosti. Kamenicek, J. (2003), s.9.

® Velky sociologicky slovnik, s. 474.

" Brozova, D.(2003), s. 33.
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druhej strane, uplatnenie ludského kapitalu v praxi sa vztahuje nielen na platenu pracu, ale i
napriklad na neziskové aktivity, ktoré podporuju zamestnanost, komunitu, pracu doma, t.j.
iné aktivity s ekonomickym efektom.

| ked je pojem ludsky kapital skér individualnou charakteristikou, jeho podoba je
ovplyvnena socidlnym kapitdlom ako aspektom spolo¢enského Zivota, s ktorym nie je
mozné ho zamenit. Existencia noriem, vztahov, sieti, ktord umoznuje ludom konat’ spolo¢ne
spolu so Sirsim prostredim (organizaciami, Skolami, komunitami) v8ak vyrazne ovplyviiuje
schopnost dosiahnut' fudsky kapital a rozvijat ho. Ak spoloenské prostredie ovplyviuje
formovanie ludského kapitalu jednotlivca, zaroven premeny v obsahu fudského kapitalu sa
podfa Casti spolo¢enskovednych analyz stavaju signifikantnym znakom prechodu k novému

typu spolognosti.®

2. Dynamika obsahuPudského kapitalu

V suvislosti so zmenami, ktoré sa objavuju v kontexte rozvijania informacnej
spoloCnosti moZzno medzi zékladné trendy vo formovani fudského kapitalu v oblasti
formovania a rozvijania schopnosti, kompetencii a zru¢nosti Cloveka zaradit déraz na
osobné kompetencie ako kfi¢ové zlozky fudského kapitalu.

Premeny v obsahu a formach pracovnej ¢innosti nachadzaju v su€asnosti odraz v
podobe zvySenia dynamiky FPudského kapitalu. Prejavy rastu dynamiky ludského kapitalu
sU badatelné v réznorodosti klfi€ovych kompetencii z hladiska obsahu, ako i v rozSireni
spdsobov nadobuidania potrebnych kompetencii. Autori poukazuji na vzrast vyznamu
neformalneho vzdelavania z hladiska uplatnenia na trhu prace. Ako uvadza Benner?,
formélny vzdelavaci systém zohrdva sice délezita ulohu pri dosahovani vysledkov na trhu
prace, ale rozdiely vo formalnom vzdeldvani a pracovné skusenosti mézu vysvetlit' asi len
jednu tretinu rozdielov v mzdach a ovela menej vo vysledkoch pracovnej drahy.
Nadobudnutim c¢asti kPa€ovych kompetencii ako sucasti ludského kapitdlu v ramci
neformalneho vzdelavania sa v su€asnosti otvara moznost ako — popri formélnom
vzdelavani - rozSirit Sance uspechu na pracovnom trhu rozvijanim Specifickych neformalnych

kompetencii, ktoré st na trhu prace Ziaduce™

8 Webster rozlisuje niekorko pristupov k definovaniu IS, spomedzi ktorych ako osobitnti definiciu OS
vyClenuje identifikovanie IS na zaklade premien v oblasti prace. Webster, F. (2002)

° Benner, CH. (2004), s.174

19 v/ ramci ekonomicky vzdelanych odbornikov stala podra projektu UNI 2010 klti¢ovou kompetenciou
stala podnikavost, ktor( autori oznacuju za kla¢ovi kompetenciu dneska i vSeobecne.
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Podla organizacie European Youth Forum™ mézeme oakavat, Ze hodnota zruénosti
a kompetencii ziskanych neformalnym vzdelavanim bude v situacii vstupu na trh prace
posilnena Medzi klu¢ové kompetencie na trhu prace zo strany EU (European Youth Forum)
sa uz dnes zaraduju kompetencie v perspektive celoZivotného vzdelavania s dbrazom
na hlbsie vyuZzitie benefitov neformalneho vzdelavan ia.

K tymto kla€ovym kompetenciam pre obCanov z hladiska ich osobného rozvoja,
socidlnej inkluzie, aktivnej obcianskej participacie a zamestnatelnosti v informacnej
spolo¢nosti patria:

- komunik4cia v materskom jazyku,

- komunik&cia v cudzich jazykoch,

- matematické schopnosti a zakladné schopnosti vo vede a technoldgiach,

- digitdlne kompetencie,

- u€enie sa udit,

- socialne a obc&ianske kompetencie,

- zmysel pre iniciativu a podnikatel'sky duch,

- schopnost vnimat kultiru a sebavyjadrenie ( kultdrna citlivost).

Siri referenény ramec obsahuje mnoZstvo daldich schopnosti, ktoré zohravaju Glohu
v tychto 6smich kfi€ovych kompetenciach: ako kritické uvaZovanie, kreativita, iniciativnost,
rieSenie problémov, odhad rizika, rozhodovacie schopnosti, zvladanie citov, emdacii.

Prikladom rozvijania fudského kapitalu v neformalnom systéme vzdelavania je
dobrovo Pnicka praca, ktora ponuka mozZnost rozvoja neformalnych zru€nosti a
kompetencii. Podfa autorov prieskumu, ktory realizovala organizacia AIESEC, k Ziaducim
atributom, ktoré autori odporucaju manazérom zohladhovat pri posudzovani absolventov
patri i dobrovo Inicka skusenos t, ked zistenia potvrdili suvislost medzi dobrovolnickou
skusenostou a niektorymi Ziaducimi postojmi buducich zamestnancov, ktori su vyberani zo
skupiny dobrovolnikov ako st proaktivita a chut’ hfadat’ nové rieSenia, - snaha byt ¢o najlepsi
vo svojom odbore a moznost’ vyuZitia nefinanénej motivacie - ktor4 zahffia osobnostny,
profesionalny rozvoj, sebarealizaciu, potrebu niekam patrit, vidiet pozitivne vysledky svojej
prace, tvorba spoloCenskych sieti a kontaktov. K schopnostiam, ktoré podfa daného
vyskumu mozno ziskat prostrednictvom dobrovolnickych aktivit patria najma tzv. soft skills
ako vodcovstvo, schopnost pracovat’v time, rieSenie problémov, komunikativnost.

Zaroven, mozno potvrdit zvySenie Sanci na Uspech v pracovnej oblasti, v procese

prijimania do zamestnania u tych, ktori maju skdsenost’ s dobrovo/hickou aktivitou, ked

' European Youth Portal
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manaZzéri pri vybere svojich zamestnancov ocenuju prave tuto skusenost u uchadzacov
0 zamestnanie. Z hladiska ziskavania informacii o uchadzacovi o0 zamestnanie pri prechode
do praxe je dobrovolnicka skusenost hodnotend ako obohatenie fudského kapitalu
uchadza¢a o zamestnanie, ked prvky jeho fudského kapitdlu su obohatené o aktivnu,
angazovanu dobrovolnicku pracu. Podla tohto prieskumu, manazéri fudskych zdrojov 322
najvacsich spolognosti na Slovensku odporucaju komunikovat dobrovolnicku skusenost
uchadzaCov o zamestnanie zviditelfiovanim nadobudnutych organizaénych, riadiacich
komunikacnych schopnosti.

V suvislosti s narastom vyznamu neformélneho vzdelavania sa objavuje vyzva
porozumiet lepSie faktorom ovplyviujucim pristup jednotlivcov k dihodobym vzdeldvacim
prilezitostiam, zapojenie pracovnikov a ich efektivnhu participaciu vo vzdelavacich
komunitach i to, ako rastuca flexibilita ovplyviiuje vyvoj vzdelavacich praktik v ¢ase. Do tejto
oblasti moZno zaradit i vyskum osobnych kompetencii a vyznam samovzdelavania.'?

Ako upozorfiuje napriklad Pierre Lévy, v podmienkach intenzivneho technického
vyvoja sa oCakava, Ze pracovna pozicia bude viac dynamicka ako statickd, bude viac ako
v sUucCasnosti potrebné riesit procesy, pdjde o profesnu drahu a spolupracu. Na rozdiel od
minulosti, kedy mala zasadny vyznam pre pracovné zaradenie ¢&loveka pracovna
kvalifikacia urCend na zéklade diplomu ziskaného v inStitucionalizovanom systéme
vzdelavania, (Cize zamestnanci sa rozliSovali podla pracovného zaradenia, pracovna pozicia
zavisela na profesii a spocivala v plneni urcitej funkcie), v budicnosti sa predpoklada, ze ako
rozhodujuci znak socialneho statusu budu vystupovat do popredia prvky obsahu ludského
kapitalu, jeho zlozky, kompetencie.

Pre identifikovanie obsahu ludského kapitalu je potrebné analyzovat rozmanité
kompetencie ako su ¢€asti obsahu Fudského kapitalu, z ktorych kazdy ovlada isty subor.
Doéraz na kompetencie ako su€ast ludského kapitélu nahradza pojem povolania, profesie
ako hlavného ukazovatela pre ekonomické a socialne zaradenie ¢loveka. Do buducna tak
podfa Lévyho moZno oc€akévat, Ze ur€ujacim v tejto oblasti sa stane skoér Struktira jeho
vedomosti, schopnosti a zru¢nosti Cloveka ( skladba jeho fudského kapitalu), ktord mu

umoznuje pohyb na trhu prace v dynamickej a flexibilnej pracovnej drahe.

Preto prave ludsky kapital, poznanie, zru €nosti a schopnosti moZzno oznacit za

najdélezitejSi znak, charakteristiku sociéalnej pozicie ¢loveka do buducna.

12 Castells, M. et all (2004), s.174
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3. Rozvojové prilezitosti z Hadiska formovania Pudského kapitalu

v podmienkach informa¢nej spolaénosti.

Z hladiska technologického pristupu k definicii informacnej spolo¢nosti, dblezitym
aspektom pri formovani fudského kapitalu v podmienkach informaénej spolo¢nosti je vyvoj
technologickych inovécii a ich dopad na obsah [udského kapitalu. Je zrejmé, Ze
v podmienkach IS dochaddza k zasadnej premene v oblasti Fudského kapitalu
v dobsledku zavadzania novych technoldgii. Inovacie prind3aju premeny v oblasti
pracovnych zruénosti, organizacie prace a institucionalnych vztahov medzi spolo¢nostou a
pracou.

Nazory na vplyv novych technolégii na rozvoj ludského kapitélu sa objavuju v réznej,
tak v optimistickej, ako i v pesimistickej podobe.

Optimistické scenare technologického vyvoja a jeho dosledkov na formovanie
fudského kapitalu je mozné vyvodit z historickej skusenosti, podla ktorej vedecké a
technické objavy (inovacie) vyznamne prispeli napriklad k prediZzeniu Zivota, zlepSeniu
zdravotného stavu, ¢i vzdelanostnej Urovne obyvatefstva. Dbveru k technickym inovaciam
podporuje podla Basa zvlast rozSirenie gramotnosti a masovokomunika¢nych prostriedkov -
nové technolégie umozriuju rychly prenos informacii, takze fudia maju vSeobecne viac
informacii ako v minulosti.

Nova ekonomicka situacia v obdobi vyvoja spolo¢nosti informaéného typu otvara
diskusiu o zmenach povahy €i hodnoty prace ako takej v su €asnosti. Praca totiz nie je
vinformacnej spolo¢nosti vnimana len ako nastroj ekonomického procesu, len
v ekonomickych véazbach. Hodnotové posuny vo vnimani prédce v sucasnej spolo¢nosti
odrazaju prechod od vnimania prace ako legalizovanej moralnej povinnosti a priklon

k vnimaniu prace ako privilégia tych, ktori maji moznost a zaujem pracovat™

a naznacuju
smerovanie spolo¢nosti k znizovaniu potreby fudskej prace a rozSirovaniu sféry volného
Casu. Tym dochaddza k posunom i vo vnimani podstaty a povahy prace -
v postindustridlnej, ¢i informacnej spolo¢nosti méa praca smerovat k tomu aby sa stala
predovSetkym prostriedkom sebavyjadrenia, uspokojenia a sebarealizicie Cloveka. Prave
rozmer ludského kapitdlu odrdZa hodnotu prace ako sp6sobu rozvijania sa osobnosti
Cloveka v jeho celistvosti.

Cast ekonomickych odbornikov zastava optimisticky nazor, podia ktorého premena

povahy prace v informacnej spolo¢nosti jednoznacne podporuje rozvoj fudského kapitalu.

3 Brozova, D. (2003), s.120
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Praca sa v informacénej ére etabluje a vnima nielen ako "trpena ujma”, ale skér ako zdroj
vnatorného uspokojenia a jedine€ného p6Zitku, prindSajuca cCloveku satisfakciu zo
samotného vykonavania, zo seba samej. Praca nadobuda vyznam nielen ako prostriedok
uspokojenia zo spotreby, ale ako nie€¢o €o ma& hodnotu samo osebe, ako zdroj
sebarealizacie, Uspechu a spokojnosti Cloveka, ktory uspokojuje potrebu sebavyjadrenia a
sebapotvrdenia &loveka* Jednou z ciest k tomuto ideélu je podpora formovania Pudského
kapitadlu posilfiovanim kompetentnej adaptability a mobility pracovnych sil, ktoré napomézu
vybudovat’ socidlnu a psychickd odolnost’ voci otrasom na pracovnych trhoch. Zaroven,
praca kladie a bude klast na ¢loveka vacsSie naroky ako v minulosti, a to nielen v rovine
znalosti, ochoty prijimat odborné poznatky, ale aj viac nasadenia, vytrvalosti, tvorivosti,
ciefavedomosti, schopnosti sa presadit’a nieco dosiahnut, schopnost’ niest urcitu mieru rizika
a zodpovednosti za svoj osobny postup ako sucasti obsahu ludského kapitalu jednotlivca.

Odrazom zvySenia dynamiky v oblasti  Pudského kapitdlu je i skutoénost, Ze
schéma, podfa ktorého sa ¢lovek vyuci jedno remeslo a potom ho cely Zivot vykonava, je
prekonana. Ludia menia zamestnanie viackrat v profesnej drahe.

Ako uvadza Lévy, novy vztah k poznatkom a schopnostiam ¢loveka (ako obsahu

ludského kapitalu) pocitujeme priblizne od konca 60-tych rokov. Znalosti, ziskané pred tymto
obdobim v mladosti boli platné obvykle eSte na konci profesnej drahy. | ked sa objavovali sa
nové metddy, postupy, v rdmci jedného Zivota vSak vacSina ziskanych vedomosti ostavala
bezo zmeny, pri€om tieto znalosti a zruénosti boli mladym fudom odovzdavané v prakticky
nezmenenej podobe.
Dnes vacsina vedomosti zastardava uz pred koncom pracovnej drahy - rychly ekonomicky a
technicky rozvoj spésobuje ,zrychlenie* €asu, nasledkom ¢oho jednotlivci ani skupiny
neprichadzaju do styku s trvale platnymi znalostami ¢i tradi€nym triedenim poznatkov, ale
skor sa stretavaju s premenlivym tokom vedomosti,  ktorého smer je taZzké predvidat.

Intenzivny vztah k vytvaraniu a odovzdavaniu poznatkov v informaénej spolonosti
vytvara pre kazdého vyzvu svoj subor kompetencii priebezne udrZiavat a obohacovat.
KedZe ucime sa stale, fudsky kapitél sa tvori, buduje a rozvija neprestajne. Z hladiska
rozvijania a formovania fudského kapitdlu sa stdva trendom celoZivotné vzdeldvanie
zahriujuce popri Skolskom vzdeldvacom systéme i vzdeldvanie popri zamestnani, vo
vzdelavacich Struktarach podnikov a v celej Skale formalneho i neformélneho vzdelavania,
v ramci ktorého sa uplatnia vSetky spdsoby ziskavania znalosti, vratane samostudia.

To vSetko wvytvara urcité kontinuum medzi obdobim vzdelavania a obdobim

pracovného a spoloCenského Zivota. Zaroven dochadza k spochybriovaniu klasického

1 Brozova, D.( 2003), s. 106
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delenia procesu tvorby ludského kapitalu na dobu ziskavania poznatkov a vytvarania
ludského kapitalu a obdobie uplatfiovania fludského kapitalu v praxi.

Struktarnym prvkom informacnej ekonomiky je i projektovo organizovana praca .
Organizacia prace do projektovej podoby umoZiuje ludom dosiahnut viac slobody
v organizovani svojho Casu, kedZze umoZiiuje samostatne manaZovat Cas. Ked je praca
definovana ulohami, pracovnici maju viac slobody riadit, ur€ovat’ spésob, ktorym dosiahnu
vysledky. S vyuzitim informaéno-komunika¢nych technoldgii maju pracovnici zaroven viac
slobody vo vztahu k €asu a priestoru pri kombinacii flexibilnejSej prace a volného ¢asu.

Rozvoj informacnej spolo¢nosti prispieva k obohateniu podmienok rozvoja schopnosti
Cloveka vytvorenim priestoru vymeny znalosti v novotvoriacom sa kyberpriestore, ktorého
technologickou bazou je prave internet.” Vyzvou, ktor( prinaSa vyvoj ekonomik zaloZenych
na informa¢no-komunika¢nych technologiach a sluzbach a na naslednej difazii novych
technolégii do dalSich priemyselnych odvetvi, je vznik novych poZiadaviek na obsah
ludského kapitalu . Tieto poZiadavky zahffiaja:

- oblast’ profesionalnych zruénosti (v podobe schopnosti pouZivat vyspelé nastroje z oblasti
informacnych a komunikacnych technoldgii, podielat sa na ich rozvoji, oprave a tvorbe),

- oblast uZivatefskych zruénosti (zahffajucich schopnost pouzZivat informacné a
komunikacné technoldgie v praktickych pracovnych podmienkach),

- a zakladnu gramotnost’ tykajucu sa novych infomacno-komunikaénych technolégii zndmu

ako digitalna gramotnost.

Zo §tudii vztahu medzi inovaciami a zru¢nostou pracovnej sily (obsahovou strankou
ludského kapitalu) je znama vysoka variabilita poZiadaviek na zvySovanie alebo zniZzovanie
zruénosti, v zavislosti od pouZzitej techniky a od kontextu v ktorom je osvojend (su to
pripadové $tadie o vztahu inovécii a zruénosti pracovnych sil).*®

Agregatne Studie o inovaciach a pracovnych zru€nostiach vacSinou prinasaju

zistenia, podla ktorych sa d& identifikovat slaba tendencia k zvySovaniu zru €nosti

!> pojmom kyberpriestor o0znaéuje Pierre Lévy ,siet* ako nové komunikaéné prostredie, ktoré vznika
celosvetovym prepojenim pocitacov. Oznacuje nielen hmotnu infraStruktaru digitalnej komunikacie, ale
zaroven i objem informacii, ktoré si v nej obsiahnuté, rovnako i fudské bytosti, ktoré sa v rfiom
pohybuji a zasobuju ho“. Kyberpriestor ako interaktivhe spoloc¢enské komunikacné zariadenie sa
Peritom javi ako privilegovany nastroj kolektivnej inteligencie. Lévy P. (2000), s.27.

Naro¢nost zavadzania a osvojovania novych inovacii odraza vzajomny vztah medzi spolo¢nostou a
technolégiou, kde technické inovacie st podmienené socialnymi i organizaénymi inovaciami ako
predpokladaju teérie vychadzajlce z hfadiska kontextu. Tieto predpokladaju, ze vplyv inovacii na
dopyt po praci v rozhodujicej miere zavisi od organizacného kontextu - technické a organiza¢né
zmeny sa tu chapu vo vzajomnej interakcii, to znamend, Ze spolocne pdsobia obsahu fudského
kapitalu.
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(Pudského kapitalu) vplyvom zavedenia inovacii. '" Cast zisteni potvrdzuje, Ze
s prichodom inovacie dochadza k znehodnocovaniu doterajSich zruénosti - dekvalifikacii
Pudského kapitalu, kym druhd skupina upozorfiuje na to, Ze vplyv inovécii sa odraza i vo
zvySovani urovne pracovnych zruénosti - revalvacii lPudského Kkapitélu, pretoze
predpoklada, Ze osvojovanim novych technoldgii sa pracovnici oslobodzuji od rutinnych
prac a mézu lepSie riadit vyrobny proces. Inovacie tak na jednej strane uvolfuju pracovnikov
a suCasne si vyzaduja prijatie pracovnikov s novymi zru€¢nostami. To vedie k presunu
pracovnikov z jednej firmy do druhej a k rastu konkurencie medzi profesiami.

VSeobecne sa uznava, Ze pravdepodobne inovacie nie su v priamom vz tahu
k zamestnanosti, a rozhodujuci je spbésob, akym nasledné technické, technologické a
organiza¢né zmeny ovplyv/iuju zamestnanost.

Z hladiska rozvijania ludského kapitalu su zasadné zistenia, Ze inovacné zmeny
mimoriadne zvySuju vyznam ludského myslenia v pracovnom procese - ¢im vyraznejsi je
prienik informaénych technol6gii do firiem, tym vacSia je aj potreba samostatnosti a
vzdelanosti pracovnikov, ktori m6zu, chcu byt a st motivovani rozhodovat o celkovej
postupnosti svojej prace.

KedZe nové technoldgie si vyZaduju novy tréning, vzdelavanie, nacvik novych
zruénosti, prostrednictvom ktorych ich zavadzanie podporuje prirastok a zvySenie hodnoty
fudského kapitélu, je mozné oCakavat, Ze vyvoj inovacii bude klast zvySené naroky na
Cloveka prave v rovine obnovovania a akumulacie prirastku fudského kapitalu ako i
revalvacie (zvySenia hodnoty) /udského kapitalu. *2

Z hladiska formovania ludského kapitalu je mozné, Ze pri prechode ku komunikacnému
veku podpori celosvetova siet rozvoj fudského kapitalu cestou rozvoja vzajomnej fudskej
spoluprace prave prostrednictvom vymeny informacii. AvSak, ako upozorfiuje Stevenson
(2000), informéacia tu nemdze posobit’ len v zmysle industrialnej komodity, vyZzaduje si u¢ast
tak predavajuceho ako i kupujuceho, ktori sa podielaju na tvorbe a definovani hodnoty tejto

informacie.

7 Teorie zaloZzené na deterministickom pristupe predpokladaju, Ze inovaéna zmena vyvolava zmenu
kvality dopytu po préaci —t.j. zmenu v obsahu ludského kapitalu uchadzacov o zamestnanie.

Trh prace v oblasti IKT v ramci EU je prikladom oblasti, v ktorej sa odraza vyvoj zruénosti a
schopnosti ako obsahu fudského kapitalu. Ako uvadza sprava The Human Resource Factor in the
Information Society Future, kedZe k Uplnému zastaraniu dochadza po 6-10 rokoch stoji pracovna sila
nevyhnutne pred potrebou zapojit sa do pokracujucich pracovnych vycvikov. Toto zakladné
smerovanie vyvoja poziadaviek na ludsky kapital sa spaja s dérazom na vacSiu proaktivitu v tejto
oblasti, t.j. déraz na samostadium, celoZivotné vzdelavanie a e-vzdelavanie. Prikladom je Stadia Intel
Information Technology White Pape 2002, podla ktorej prave e- vzdelavanie sa stane kfuc¢ovym
nastrojom pre rieSenie nedostatkov v oblasti zru¢nosti a schopnosti pracovnej sily, kedZze medzi jeho
vyhody patri vzdelavanie dostupné pre ludi priamo v danom momente cez pocita¢. The Human
Resource Factor in the Information Society Future, June 2004, s.2.
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4. Rizika formovaniaPudského kapitalu v podmienkach informanej

spolatnosti

S procesom osvojovania inovacii savisia tazkosti pri zavadzani novych technol6gii do
praxe. Ako limitujuci faktor rozvoja ludského kapitdlu pdsobi nedostatoéna schopnost,
pripravenost’ fudi na zmeny, odpor k zmenam, €o su tazkosti, s ktorymi sa stretavaju
spolo¢nosti, ktoré produkuju inovacie pri ich zavadzani do praxe. Zavadzanie novych
technoldgii vyZaduje i odu€enie od starych spbsobov uvaZovania, rozhodovania, vzorov
¢innosti a osvojenie novych postupov. Novy tréning, resocializacia kladie prirodzene nemalé
naroky na schopnosti ¢loveka. Ten sa musi vyrovnat napriklad i s vedomim straty hodnoty
(zbezvyznamnenim) predchadzajuceho obsahu poznania, €i suboru schopnosti, ktorymi
disponoval. Problémom sa potencialne stava kultirna adaptacia na zmeny, zvlast
v oblastiach s menej rozvinutym fudskym kapitalom.

Pesimistické nazory na vyvoj ludského kapitdlu v informacnom veku poukazuju
najma na rozpornosti spojené s globalnymi ekonomickymi trendmi v rovine zamestnanosti.
Bélohradsky definuje ako jeden z rozporov post-industrialnej spolo¢nosti (v nadvaznosti na
globalizaéné tendencie) rychle znehodnocovanie [ludskej prace a [ludského kapitalu
globaliza énou technol6giou, ktora ostro kontrastuje s kultdrnou a politickou definiciou
prace ako podmienkou integracie do spolo&nosti rovnych a slobodnych ob&anov™.

Z pohfadu odbornikov na kultdru je mozné vnimat kyberpriestor optimisticky, avSak
existuju i pesimistické hodnotenia, upozornujice na negativne javy s nim spojené. Napriklad
Lévy upozorfiuje na to, Ze v ramci digitalnych sieti dochadza i k vzniku negativnych javov
vo vz tahu k Fudskému kapitélu:

- doch&dza k izolacii a kognitivnemu pretaZeniu ( objavuje sa stres z komunikacie a z prace
na obrazovke)

- vytvara sa problém zavislosti ( na sietovej navigacii alebo na hre vo virtualnych svetoch)

- objavuje sa problém dominancie (posilnenia rozhodovacich a kontrolnych centier)

- otazka tzv. kolektivnej hluposti (ohovarania, hromadenia tudajov)

- problém informac¢ného pretaZzenia - medzi tazkosti spojené so zvladanim kyberpriestoru,
s orientaciou v nom patri problém informacného pretaZzenia v suvislosti s narastom poctu
dostupnych informacii prostrednictvom internetu - bariérou rozvoja fudského kapitalu sa tak

mobZe stat limitovana schopnost Cloveka spracovavat informécie a stéle rastici pocet

19 Bélohradsky, V., Gogola, J., Keller, J.. Petficek, M., Pfibar, J.(1999), s.46.
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informacii. Pokial ¢lovek nie je dostato¢ne pripraveny na informacné pretaZenie, nedokaze
efektivne vyuZzivat technolégie pri spracovavani obsahu a kriticky hodnotit a analyzovat
informacie, ¢oho vysledkom je zniZzend pracovna vykonnost a schopnost uplatnit sa
v spolo¢nosti. Ako uvadza Lévy, predpokladom schopnosti pracovat s informaciami a
znalostami (ako jednej z kluCovej zloZzky fudského kapitalu) tak bude okrem iného i
schopnost zvladnut' informacné pretazenie, schopnost’ a zruénost’ pracovat s hypertextom,
erpat informécie z novych médii, globalnych informaénych databaz, diskusnych for* (Lévy,
2000),

- medzi rizika formovania fudského kapitélu, spojené s pouZzivanim internetu mozno zaradit
pripadné pocity dezorientacie a depresie, ktoré podla poslednych vyskumov hlasili ti, ktori
surfovali na internete viac ako hodinu. Naro€nost' zvladnutia a osvojenia novych technolégii,
ktord na jednej strane tvori prilezitost pre rozvoj fudského kapitalu, méze v niektorych
pripadoch rozvoj fudského kapitélu ohrozit, pokial fudia nebudd schopni zodpovedajuco
zvladdnut potreby celozivotného vzdeldvania a tréningu. V danom pripade mozZno
nezachytenie najnovsich inovacii a nezvladnutie novych technickych poznatkov a postupov
oznalit za faktor amortizacie (stracania hodnoty) /fudského kapitdlu v informacnej
spolo¢nosti.

Rychlos t* a permanentnos t' zmien v obsahu prace pocas pracovnej drahy je
znakom zmien vo sfére pracovnej ¢innosti. V pracovnej oblasti sa jednotlivec stretava s tym,
ako sa povaha jeho prace meni, menia sa jeho pracovné metddy a cela jeho profesia je
technologickymi zmenami, ktoré spésobuju zastaravanie tradicnych vyrobnych postupov
(knihtlag, bankovi Uradnici), ¢i dokonca zastaravanie celych povolani. Zrychlovanie zmien je
také velké, Ze ti najviac zapojeni su na ré6znom stupni predhanani tymito zmenami, pretoZze
nikto sa nemo6ze aktivne podielat na tvorbe celkovych transformacii, ¢i dokonca dostatocne
tesne ich sledovat. Désledkom je, Ze €im je rozvoj technologii rychlejsi, tym viac sa zda, ze
prichadza ,zvonku“. Pocit cudzoty vzrasta s delbou Cinnosti a neprehlfadnosti socializaénych

procesov.

% | évy, P. (2000), s.15.
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5. Dopady flexibility trhu prace v oblasti Fudského kapitalu

Ako sprievodny fenomén ekonomického rozvoja sucasnej spolo¢nosti sa v pomerne
velkom rozsahu akceptuje vysSia flexibilita pracovnych Gvazkov i vySSia miera frikénej

2l ma dosledky v oblasti zamestnanosti a tym i

nezamestnanost. Flexibilita trhu prace
v rovine uplatriovania a vyuzivania fudského kapitalu:

- zniZuju sa naroky na pocet pracovnych sil pre dany rozsah vykonu,

- formy zamestnanosti sa stavaju menej stabilnymi,

- narastd poCet samostatne pracujdcich, zamestnancov pracujucich na dohodu a
zvySuje sa zastUpenie zamestnancov s do¢asnou pracovnou zmluvou, s krat§im pracovnym

¢asom, pracou na dobu prechodnu alebo na dobu urgitu.

Rizika vysokej flexibility na trhu prace zahfhaju fakt, Ze ziskavanie zru énosti
potrebnych pre Uspech na trhu prdce  sa stava €oraz viac zodpovednos tou jednotlivca,
spolu s tym ako flexibilna praca a flexibilné zamestnanecké vztahy pomohli oslabit’ investicie
fiiem do vycvikov - silny tlak na sutazivost vedie firmy k spravaniu, podla ktorého je javi ako
prilis ndkladnym a zbyto€nym poskytovat’ tréning bez jasne identifikovatelnych Ziaducich
hodndt a zru€nosti a preto firmy rad3ej rieSia problém ziskavania potrebnych zru€nosti cez
najimanie fudi s presne definovanym suborom zruénosti (fudskym kapitdlom) pre prisludny
projekt. VacSina zamestnavatefov moéZze byt neochotnych investovat do vycviku a
pracovnych tréningov pre obavu, Ze pracovnici takto vySkoleni im odidu i s nadobudnutymi
zruénostami a ak ostanu, tak Ze poZiadavky na zru€nosti nebudu trvalé (nevydrzia aktualne
natolko), aby sa investicia vyplatila. Nedostatok vycvikov, tréningov predlZuje nerovnovahu
medzi ponukou a dopytom v oblasti  Fudského kapitalu, kedzZe firmy musia ¢akat na to,
kedy si zamestnanci sami osvoja nové zruc€nosti, typicky €akajuc na novu generaciu
absolventov... Rapidne meniace sa prostredie mdze vytvarat na trhu problém zvySeného
rizika netspechu.

Potrebné je si uvedomit, Ze najviac negativne dosledky flexibility na trhu prace su

primarne spojené s flexibilnou zamestnanos tou, nie s flexibilnou pracou.

2 Benner, Ch., in: Castells, M. et all (2007)
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Dimenzie flexibility v oblasti flexibilnej prace a v oblasti zamestnania pod Fa
Bennera **:
V oblasti prace v zmysle jej obsahovej naplne, aktualnych aktivit, ktoré fudia robia pocas
zapojenia sa do vyrobného procesu medzi indikatory flexibilnej prace patria: rychle zmeny
v kvantite poZadovanej prace, rychle zmeny v zruénostiach, poznatkoch, informaciach
pozadovanych pre pracu reflexivita v praktickych ciefoch. V oblasti zamestnania v zmysle
neformalne a formalne dohodnutého zmluvného vztahu medzi pracovnikmi a
zamestnavatelmi medzi indikatory flexibilného zamestnania patria: rozmach externych
zamestnaneckych vztahov (docasnych, na skrateny avéazok), oslabenie priamych
zamestnaneckych dohéd, - ¢innost’ sprostredkovate/skych organizécii na trhu prace.

Napriklad u doéasnych pracovnikov sa tato zvySena neistota prejavuje v nizSich
mzdach — ich mzdy su signifikantne nizSie ako mzdy stalych pracovnikov s podobnymi
vzdelavacimi a demografickymi charakteristikami. Do€asni pracovnici sa moézu stretavat’ i
s vaznymi problémami v oblasti pracovnej bezpecnosti a ochrany zdravia, kedZe pracovné
podmienky i zamestnanecké kontrakty na dohodu i u doasne pracujlcich zamestnancov
v8etkych typov, su primarne riadené Kklientmi ich legalnych zamestnavatelov
(sprostredkovatelov), t.j. firmami pre ktoré zamestnanci priamo vykonavaju svoju €innost,
viac ako ich pravnymi zamestnavatelmi (sprostredovatelskymi agentirami). Tato otdzka sa
objavuje v suvislosti s tym, ako je zrejmé, Ze inStitucionalny ramec uréujdci zamestnaneckeé
vztahy Casto neposkytuje mechanizmus, ktory by pracovnikom pracujicim na dohodu
umoziioval poZadovat splnenie vSetkych podmienok od klientov firmy, pre ktorych
vykonavaju pracu.
Medzi jedny z najvyznamnejSich oblasti vyskumu ludského kapitdlu do budicna mozno
zaradit i otazky pracovno-pravnej ochrany, prdvnemu zabezpeleniu zamestnaneckych
vztahov v podmienkach rastucej flexibility. Cielom je tu snaha zmapovat sp6soby mozného
zvySenia ochrany pracovnikov tym spésobom, ktory by zaroven podporoval flexibilnu stranku
pracovnej aktivity, aby bolo mozné vytvarat také podmienky na trhu préce, ktoré by
podporovali ekonomickd prosperitu a minimalizovali socialnu neistotu. V sdvislosti s tym
mozno zdbraznit Ze do budldcna narasta potreba sledovat nielen pravne postavenie
uchadzacov o zamestnanie, ale prave i pravnu Upravu a postavenie neStandardnych foriem
pracovnej ¢innosti.

Flexibilita prispela podla Bennera k narastu Urovne neistoty a nerovnosti na trhu

prace, ktoré sa odrdzaju i v neustalej potrebe zvySovat svoje zrucnosti formalnym i

%2 Benner, Ch., in: Castells, M. et all (2007)
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neformélnym tréningom. Ako sa rozSiruje priestor technickej zmeny, pracovnici ¢asto
objavuju, Ze ich zruénosti si menej ocefiované u zamestnavatelov, s naslednou potrebou
prislusného tréningu vo vzdelavacej institdcii alebo s potrebou vyvinit novd pracovnu
kariéru.

Medzi vyhody flexibilnych foriem zamestnani patri, Ze tieto formy zamestnania
maju za ciel predovSetkym zosuladit pracovny Zivot s osobnym a rodinnym Zivotom, zvySit

produktivitu prace a rozsirit moznosti zamestnania na trhu prace.

6. Nezamestnanasvo va’ahu k Pudskému kapitalu

Ako potvrdzuju empirické zistenia, su¢asné trendy vo vyvoji novych technoldgii sa
spdjajd s nezvratnou stratou mnohych pracovnych miest, vznikom Strukturalnej
nezamestnanosti a naslednymi presunmi pracovnych sil do predvyrobnej sféry, sféry
sluzieb a do sfér zameranych na racionalne a zmysluplné vyuZivanie volného éasu®..
Inovacna aktivita, ktora charakterizuje zéklad ekonomického rastu v podmienkach
informacnej ekonomiky nachadza svoj dopad i v rovine vztahu medzi inovaciami a
zamestnanostou, resp. nezamestnanostou.

Podla vyskumov sa fudia na situaciu nezamestnanosti adaptuju tazko, pretoze klesa
ich sebahodnotenie, dochadza k zhorSovaniu fyzického a psychického zdravia,
k zoslabovaniu az strate kontaktov s priatelmi a zndmymi, ktori s zamestnani, k rozpadu
manzelstva. Dlhodobo nezamestnani tak predstavuju Specificki margindlnu socialnu
skupinu, trpia pocitmi deprivacie, marnosti, odcudzenia a maju sklon k rezignacii.

Clovek mimo pracovného procesu straca pracovné i dalSie navyky, ako napriklad
ranné vstavanie. Strata znalosti, skusenosti, a kvalifikacie vedie k dekvalifikacii a tym
k znehodnoteniu ludského kapitalu. Pri devalvacii Fudského kapitdlu jednotlivca trpi
jednotlivec a straca i cela ekonomika.”

| ked sa nezamestnanost povaZuje za nedobrovolnl, mdZze byt do istej miery
ovplyvnend vofou jednotlivca. Niektori fudia stracaju svoje miesto, pretoZze bol na nich
vyvijany natlak, alebo dobrovolne chcu svoje pracovné miesto opustit. PredovSetkym pre
kratkodobo nezamestnanych pritom nezamestnanost nemusi mat jednoznacne negativny
dopad, a to vdaka r6znym formam kompenzac¢nych mechanizmov a prostriedkov, ktoré sa

aplikuju s ciefom pomdct ludom v situacii nedobrovolnej nezamestnanosti.

% 7ajac, S., Rievajova, E., Sikula, M. (1999).
4 Velky sociologicky slovnik, s.690.
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Relevantnym kompenzaénym mechanizmom nezamestnanosti, je hodnota volného
Casu, ktoru Clovek ziska, ked nepracuje a z toho plyndce u0zitky. Mnohi nezamestnani
vyuZivaju volny ¢as na cinnosti, za ktoré by inak museli platit, napriklad stavaju sa
samozasobovate/mi, ¢ pokracuju vo vzdeldvani, pomoci v rodine. Hodnota priradena
volnému ¢asu samotnym nezamestnanym vSak nedosahuje prili§ vysokd hodnotu, pretoZze
pre nezamestnaného volny ¢as predstavuje skér nechcenu nahradu. PretoZze volného ¢asu
ma nezamestnany dostatok, nim ohodnoteny UZitok z volného €asu je mensi ako trpené
straty.

Vyustenim trendov premien v obsahu i organizécii prace, z hfadiska podmienok
uplatfiovania ludského kapitalu je smerovanie k vyvoju spolo  énosti vo 'ného €asu.

Podfa koncepcie spolo¢nosti volného €asu, ,leisure society”, pluralizicia a zvySenie
dynamiky Zivotnej drahy Ccloveka favorizuju nérast vyznamu vzdelavania, starostlivosti
o0 zdravie Ci obdobie seniority, pricom sa skracuje obdobie, v ktorom sa jednotlivec realizuje
v pracovnej aktivite. Vo vyspelych krajinach ostava ¢lovek dlhsie vo faze vzdelavania, v dobe
pracovnej aktivity travi ¢as mimo pracovny trh, napriklad starostlivostou o rodinu, zdravie,
travi volny €as, je nezamestnany a skor vstupuje medzi seniorov. Vzdelavanie tak nadobuda
autondmnu hodnotu ako sucast rozvoja fudskej osobnosti, nielen ako nutnd priprava na
vykon pracovnej drahy. Sféra volného €asu nie je vnimana len ako doplnok pracovného
¢asu, ale ako sucast rozvoja vieobecnej kultirnosti ¢loveka.

AvSak, napriek koncepciam o vzraste vyznamu vzdeldvania a vofného c¢asu,
nedochadza k tomu, aby boli praca a zamestnanie plnohodnotne nahradené inymi,
volnoCasovymi ¢i vzdeldvacimi aktivitami. V psychologickom zmysle je stale
v postindustrialnej spolo¢nosti normélne pracovat a nezamestnanost je vnimana ako
neprirodzend situécia, kedZe ludia maju radost z kontaktov s inymi fudmi, preZivaju pocity
spolupatriénosti a potrebnosti. Naopak, pocity deprivacie, zbyto€nosti v situécii
nezamestnanosti mézu viest k deStruktivnemu spravaniu.

Ako sa ukézalo, odhady o buducnosti teleprace ako forme pracovnej c&innosti
budicnosti sa v su€asnosti nepotvrdili a nedochadza k tomu, aby sa telework, t.j. asovo
individualne realizovana praca z domu s vyuzitim IKT, stala signifikantnou ¢astou reélneho
pracovného Zivota. Popri zohladfiovaniu doésledkov technologickych inovacii je potrebné
zvaZzovat dalSie aspekty ludského spravania a rozhodovania, ako su potreba spoluprace,
kolektivna tvorivost, podpora vytvarania sieti, potreba intenzivnej komunikacie a vzjomnej

face-to-face interakcie, ktoré patria k predpokladom Uspe3nej realizacie kreativnej potreby
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v podmienkach informaénej spoloCnosti a k doleZitym znakom pracovnej kultdry
v informaénej ekonomike.?®

Napriek premendm v obsahu i forme pracovnej ¢innosti a rastu flexibility v rovine
prace i v rovine zamestnania a napriek tézam o vyvoji spolo¢nosti vo/hého casu,
v podmienkach formovania informagnej spoloénosti praca nap ifa nenahradite Pna funkciu
socializacie, vytvara vazby medzi  Pud'mi v prislusnej komunite, je zdrojom pocitu
doéstojnosti a osobného rozvoja ¢loveka. Nemat pracu je stale vnimané ako nieco
neprirodzené, nie€o, ¢o vyluCuje €loveka zo spolo¢nosti a brani rozvijaniu a uplatneniu

ludského kapitalu na trhu préace.

7. Socialna relevancia vzdelania v podmienkach infmaénej spolaénosti.

Situacia na trhu prace z hladiska vzdelanostnej Struktiry nezamestnanych poukazuje
na to, Ze uspech vo vzdeldvacej drahe je prepojeny s Uspechom na trhu prace.

Z empirickych zisteni vyplyva, Ze vplyv vzdelania na prijem a alokéaciu spolo¢enskych
pozicii rastie (eSte stale). Avak, na priklade situacie v CR, zatial ¢o korelacia vzdelanie —
zamestnanie - prijem sa vyvija pozitivhe, subjektivne vnimanie tohto vztahu sa meni, ked po
roku 1995 subjektivne vnimanie vzdelania ako nastroja Zivotného u(spechu klesa

V procese vyvoja informacnej spolocnosti sme svedkami posil hovania socialnej
relevancie vzdelania, t.j. vplyvu vzdelania na uplatnenie a naplnenie Zivota jednotlivca
v pracovnej oblasti. Vzdelanie posilfiuje adaptabilnost na meniace sa poziadavky trhu préce,
kedZe ochota prijimat nové poznatky a schopnost ich zvladnut determinuju schopnost
vykonavat zlozité pracovné c&innosti, ktoré nové technoldgie prinasaju. Navy3e, vzdelany
Clovek je schopny lepSie sa vyrovnat' s nezamestnanostou, je schopny zmysluplnejSie prezit
volny &as?®®

Socialnu relevanciu vzdelania doklada fakt, Ze medzi najviac ohrozenych fudi na
pracovnom trhu patria ti, ktori disponuju nizkou, resp. nedostato¢nou droviou kvalifikacie a
vzdelania. Vyvoj Struktiry uchadza ¢&ov o zamestnanie od roku 2005 podla dosiahnutého
vzdelania dokladd skutoCnost, Ze vzdelanie zniZuje riziko nezamestnanosti, ked v rdmci
celkového poctu nezamestnanych Udaje naznacujlu zapornu zavislost nezamestnanosti a

stupnia dosiahnutého vzdelania.

% Himanen, P., in: Catells, M. et.all (2007).
% Brozova, D.( 2003), s.107.
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Tab.1.:Struktira uchadza €&ov o zamestnanie pod Fa vzdelania v rokoch 2005-2008.

Ucha}dza ¢i 0 zamestnanie 2005 2006 2007 2008
pod Pa vzdelania v %

Bez vzdelania 4,38% 5,8 6,6 6,7
zS 30,89 32,7 32,9 31,7
Vyuceni 33,48 314 31,4 29
Stredné odborné (s maturitou) 0,74 0,6 0,6 0,5
Uplné stredné s maturitou 8,24 7.9 7,9 8,7
Uplné s_tredne v8eobecné 311 31 30 31
S maturitou

Uplné s_tredne odborné 15,11 141 13.8 14.4
S maturitou

VysSie vzdelanie 0,51 0,6 0,8 11
Vysokoskolské vzdelanie 3,50 3,8 4,4 4,8
Vedecka kvalifikacia 0,03 0,04 0,04 0,06

Zdroj: UIPS, 2008

Dlhodoby priaznivy ekonomicky vyvoj spojeny s narastom pracovnych moznosti a
poklesom celkovej aj absolventskej nezamestnanosti sa v obdobi 2008/2009 zastavil.
Zaciatkom roka 2009 zasiahli trh prace viditelné prejavy krizy, ktoré sprevadzal aj rast
nezamestnanosti  absolventov.  Zaroven, skusenosti  kla€ovych  dominantnych
sprostredkovatelskych firiem, personalistickych agentdr pésobiacich na trhu prace, svedcia
otom, Ze v Case, ked je u nas vySe 14% nezamestnanost, je u uchadzaCov o pracu

badatelny zvySeny zaujem o pracu na ktora staci nizSi stupefi vzdelania. Tento narast je

vysvetlovany najméa nedostatkom iného druhu prace. *’

%" 98 Iudi sa v juni az juli podra portalu Profesia.sk hlasilo na jedno miesto, kde je potrebné len
zakladné vzdelanie. V porovnani s rovnakym obdobim 2008, teda obdobim pred krizou ide
0 osemnasobny narast — vidiet to aj pri poziciach, na ktoré sa hlasi najviac uchadzacov — dokladaci
tovarov, upratovacky, ¢i promotéri. NajvacsSi zaujem zo strany zamestnavtelov je o kvalifikovanych
[udi, podla zdroja z personalnej firmy Trenkwalder, najviac chcu firmy zamestnavat stredoSkolsky a
vysokoSkolsky vzdelanych ludi. Rozdiely vidno aj v jednotlivych oblastiach. NajvyraznejSi narast je
v automobilovom priemysle, tu sa poc¢et kandidatov na jednu poziciu oproti obdobiu pred krizou zvysil
desatkrat. Ak v roku 2008 bol problém obsadit robotnicke pracovné miesta v automobilovom
priemysle, dnes sa na tieto miesta hlasi najviac uchadzaCov. Pocet kandidatov je velky aj
v stavebnictve, tam sa ich pocet zvySil sedemkrat. Z hladiska podielu uchadzatov o zamestnanie
v personalnych firmach, uchadzaéi o zamestnanie s VV tvorili 30%, s Uplnym stredoSkolskym
vzdelanim 20%, s odbornym uénovskym vzdelanim 20% a so zékladnym vzdelanim 25%, uchadzadi
s inym vzdelanim tvorili 5% vSetkych uchadzacov o zamestnanie. (zdroj: ECHO, 24. september 2010,
www.trnava.sme.sk).
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Podiel evidovanych nezamestnanych absolventov strednych a vysokych 3kdl v mdji 2009
dosiahol 5,9%. Vplyv krizy nezasiahol absolventov vyrazne viac ako ostatnych uchadzacov
0 zamestnanie. Najvacsiu Cast tvorili uchadzac¢i o zamestnanie so zakladnym vzdelanim a
vyuc€eni, ktori spolu s uchadzami o zamestnanie bez vzdelania tvorili spolu az 70%
vSetkych uchadzacov v evidencii nezamestnanych.

Socialnu relevanciu vzdelania doklada presnejSie i miera absolventskej
nezamestnanosti podla druhu 3Skoly, ktora je podielom nezamestnanych evidovanych
absolventov k poctu Ziakov konciacich Skolu za obdobie 2 rokov, NajvysSiu mieru
absolventskej nezamestnanosti dosiahli v maji 2009 absolventi absolventi bez maturity
(14,3%) a SOU s maturitou (13%), najnizSiu nezamestnanost mali absolventi gymnazii
(3,4 %), z ktorych zna€na Cast pokracuje v dalSom Stadiu.

Z absolventov VS bolo nezamestnanych 5,2%. Miera absolventskej nezamestnanosti SOS

dosiahla 9,4%, a celkova miera absolventskej nezamestnanosti dosiahla 7,8%.

Tab. 2.: Absolventska miera nezamestnanosti pod  Fa druhu Skoly v % v m4ji 2009:

Absolventi VS 52
soS 9,4
G 3,4
SOU s mat. 13,0
SS bez mat. 14,3
Celkovo 7.8
Z hrladiska jednotlivych odborov, medzi odbory s najvy§3ou mierou

absolventskej nezamestnanosti  patrili spomedzi SOU s maturitou po/hohospodarsko-
lesnicke a veterindrne odbory a kultira a umenie (19,1%). Podobne, i spomedzi
absolventov SOS z hladiska odboru vzdelania najvy3Siu mieru absolventskej
nezamestnanosti dosiahli absolventi po/nohospodéarsko-lesnickych a veterinarnych odborov,
skupina technickych odborov dosahovala niZSiu ako priemernd nezamestnanost,
v absolutnych poc¢toch najvysSiu nezamestnanost dosiahli absolventi spolo¢enskych odborov
a sluzieb (v rdmci nej najviac dosiahol odbor Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby).
Podobne, i spomedzi absolventov SS bez maturity podfa odborov vzdelania, najvy3sia

relativna nezamestnanost (25,2%) bola v po/hohospodarsko-lesnickych a veterinarnych
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odboroch. NajpriaznivejSia situacia bola v odboroch umenie, UzZitkové umenie a rucna
remeselna vyroba (11,3%), v zdravotnictve dosahovala miera nezamestnanosti len 1%.

Ak porovnavame pocéet Studentov strednych odbornych Skél podla jednotlivych

odborov v roku 2004 a 2008, najvacsi Ubytok zaznamenali Studenti odborov banictvo a
banicka geolégia ( pokles z 55 na 8 Studentov), vyroba a spracovanie koze, vyroba obuvi,
plastov a gumy (289 na 38 Studentov). Podobne, poklesol i po€et Studentov zdravotnickych
odborov (z 8 078 na 7 264).
K odborom, u ktorych doslo k narastu poctu Studentov patri strojarstvo a ostatnéa kovovyroba
(3474 na 19 664 Studentov), textil a odevnictvo (958 na 1616 Studentov), spracovanie dreva
a vyroba hudobnych néstrojov (z 329 na 3991 Studentov), a ekonomika a organizacia,
obchod a sluzby ( z 34 40 na 85 317 Studentov.)

Strukturdlne aspekty nezamestnanosti absolventov VS odrazaju celkovy vyvoj
v ramci jednotlivych odvetvi — Gtlim primarneho a sekundarneho sektoru sa premieta do
zvySeného poctu nezamestnanych absolventov so zameranim na polnohospodéarstvo a
lesnictvo. V ramci Studentov vysokych Skél, najvacsi narast zaznamenali v sledovanom
obdobi Studenti prirodnych vied (narast asi 0 40%), lekarske a farmaceutické vedy a nauky
(nérast asi 0 30%), vojenské a bezpeénostné vedy a nauky a spolo¢enské vedy a nauky.
K odborom s najvacSim poklesom poctu Studentov patria polnohospodarsko-lesnicke a
veterinarne vedy a nauky, pocet Studentov technickych odborov sa vyraznejSie nezmenil.
Celkovo doslo k narastu poé&tu Studentov na VS asi 0 30% z 107 022 na 137 347 Studentov.

Z hladiska uplatnenia absolventov vysokych $kél, medzi Studijné odbory s mierou
absolventskej nezamestnanosti vys3ou ako 20 % patria vojenské a bezpecénostné vedy a
nauky, ekonomické vedy, filologické vedy, veterinarne vedy, vedy o umeni, biologické vedy,
hutnictvo, strojarstvo, medzi odbory s mierou absolventskej nezamestnanosti menej ako
10% patria farmaceutické vedy, ucitelstvo, potravinarstvo, pedagogické vedy, publicistika,
filozofické vedy, elektrotechnika, architektara.

Z regiondlneho poh Fadu dlhodobejSie dosahuji najvysSiu absolventskd mieru
kraji. Napriklad priemern&4 miera nezamestnanosti absolventov gymnézii sa pohybovala od
1,3% v Bratislavskom kraji do 4:3% v Banskobystrickom kraji. NajvysSia nezamestnanost

absolventov SOS bola v PreSovskom kraji (13,2%), v Bratislave dosahovala len 3,6%.
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Zaver:

K trendom rozvoja a uplatiovania ludskych znalosti, poznatkov, vedomosti, i
osobnych kompetencii v podmienkach informaénej spolocnosti patri rast ich dynamiky,
premenlivost obsahu ziskanych zruénosti a bohaté Struktdrovanie ludského kapitalu
v sUc¢asnosti. Prave obsah ludského kapitalu, jeho aktualny subor by sa mal stat' do budicna
uréujucim znakom socialnej pozicie ¢loveka.

V podmienkach rozvoja informacnej spolo€nosti inovécie a osobitne nové informacné
technolégie zvySuju poZiadavky na obsah ludského kapitdlu, na neustale obnovovanie a
rozvijanie schopnosti, zruénosti a poznatkov na trhu prace, priCom premeny v obsahu
ludského kapitalu sa podla Casti teoretickych analyz stavaju signifikantnym znakom
prechodu k novému spolo¢enskému typu. To potvrdzuje obojstranny vztah medzi vyvojom
SirSieho spolocenského prostredia a formovanim znalosti, schopnosti a zruénosti ¢loveka na
trhu préace.

Napriek premenadm v obsahu i forme pracovnej Cinnosti a rastu flexibility v rovine
prace a v rovine zamestnania, i napriek tézam o vyvoji spolo¢nosti volného €asu, praca
vytvara vazby medzi fludmi v prislusnej komunite, je zdrojom pocitu déstojnosti a osobného
rozvoja Cloveka. Nemat pracu je stale vnimané ako nie€o neprirodzené, nie€o, ¢o vylucuje
Cloveka zo spolo€nosti a brani rozvijaniu a uplatneniu fudského kapitalu na trhu prace. Praca

zostava prostriedkom socializacie a pIni vyznamnu integrativnu funkciu v spolo€nosti.
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